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Codul de conduită pentru Furnizori 

Linii directoare pentru partenerii de afaceri, furnizorii și furnizorii acestora de la 

începutul lanțului de aprovizionare (denumiți în continuare „Furnizori”) ai Grupului 

Südzucker (Südzucker Group)1 pentru achiziții durabile  

 

Codul de conduită al Grupului Südzucker (http://www.suedzucker.de/de/Unternehmen/Verhaltens- 

kodex/), destinat să ajute angajații să acționeze în mod responsabil, adecvat și în conformitate cu 

legea în cadrul activității zilnice a acestora și în special în situații critice. Acesta oferă Grupului 

Südzucker o înțelegere fundamentală, bazată pe legislația în vigoare, a modului în care dorește să 

lucreze cu alte persoane pentru a avea succes pe piață. Prezentul Cod de conduită este obligatoriu 

pentru toți managerii și angajații din cadrul întregului Grup Südzucker. 

Codul de conduită al Grupului Südzucker combină legile aplicabile cu standardele 

internaționale, regulamentele companiei, liniile directoare corporative ale Grupului Südzucker, 

precum și obligațiile care decurg din relațiile de muncă ale angajaților Grupului Südzucker, și 

constituie o componentă esențială pentru ca compania să se prezinte drept partener demn de 

încredere și plauzibil. Grupul Südzucker a integrat mecanismele de control corespunzătoare în 

sistemele sale de management și derivă din acestea măsuri corespunzătoare. 

Grupul Südzucker derivă Codul de conduită pentru Furnizori din propriul Cod de 

conduită. Liniile directoare pentru furnizorii Grupului Südzucker sunt specificate, definite și 

reglementate în cadrul acestuia, pentru a asigura achiziții durabile. Aceste principii și valori 

ghidează acțiunile Grupului Südzucker în relațiile cu furnizorii săi din cadrul Grupului 

Südzucker. 

Codul de conduită pentru Furnizori face parte integrantă din contract. Deși Grupul 

Südzucker ține cont de diferențele naționale și culturale și de alți factori relevanți, nu va face 

nicio concesie în ceea ce privește cerințele centrale ale prezentului Cod de conduită pentru 

Furnizori. 

În ce privește Grupul Südzucker se consideră, că prezentul Cod de conduită pentru Furnizori 

ar trebui să fie aplicat pe întreg lanțul valoric. În plus, Grupul Südzucker solicită Furnizorilor 

săi să își influențeze furnizorii și să colaboreze cu aceștia în vederea asigurării respectării și 

recunoașterii principiilor prezentului Cod de conduită pentru Furnizori. 

Grupul Südzucker își rezervă dreptul de a verifica respectarea prezentului Cod de conduită 

pentru Furnizori. După caz, Grupul Südzucker oferă furnizorilor săi sprijin în vederea 

respectării cerințelor prezentului Cod de conduită pentru Furnizori și a îmbunătățirii 

standardelor acestora. 

 

 

 

 

1
Prezentul Cod de conduită pentru Furnizori se aplică la nivelul întregului Grup Südzucker, cu 

excepția AGRANA Beteiligungs-AG. Aceasta dispune de un Cod de conduită propriu care ia 

în considerare conținutul Codului de conduită Südzucker și îl implementează 

http://www.suedzucker.de/de/Unternehmen/Verhaltens-
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CRITERIILE AFERENTE NIVELULUI ÎNALT DE RESPONSABILITATE SOCIALĂ 
ÎN CADRUL LANȚULUI VALORIC  

Prezentare generală 

Furnizorii se obligă să își desfășoare activitățile comerciale în mod etic, legal și responsabil 

și să își desfășoare activitățile comerciale în conformitate cu Codul de conduită pentru 

Furnizori. 

Grupul Südzucker a identificat șase criterii principale care sunt esențiale pentru un nivel înalt 

de responsabilitate socială în cadrul lanțului valoric: 

 

1. Tratarea corectă și respectuoasă a angajaților  
2. Abordare responsabilă față de mediu/sustenabilitate 

3. Menținerea integrității în tranzacțiile comerciale 

4. Producerea de produse sigure și de înaltă calitate 

5. Protecția informațiilor 

6. Comunicare deschisă, clară și bazată pe fapte 

7. Digitalizare 

 

1. Tratarea corectă și respectuoasă a angajaților   

Condiții de muncă și standarde sociale  

Companiile din cadrul Grupului Südzucker se obligă să acționeze în mod responsabil și să 

respecte drepturile omului atât în cadrul propriilor operațiuni comerciale, cât și în ceea ce 

privește furnizorii și prestatorii de servicii. 

Grupul Südzucker își bazează activitățile de afaceri pe următoarele standarde și linii directoare 

internaționale: 

• Declarația Universală a Drepturilor Omului a Organizației Națiunilor Unite (ONU) 

• Principiile directoare ale Națiunilor Unite privind afacerile și drepturile omului (UNGP)  

• Principiile privind drepturile copiilor și afacerile (UNICEF, Pactul Global al Națiunilor 

Unite) 

• Convențiile și Recomandările Organizației Internaționale a Muncii (OIM) privind 

standardele de muncă și sociale 

• Liniile directoare ale OCDE pentru întreprinderile multinaționale  

Remunerație  

În țările respective, furnizorii Grupului Südzucker respectă legislația muncii în vigoare. Fiecare 

persoană are dreptul la o remunerație echitabilă pentru munca sa, care să îi permită să se bucure 

de un nivel de trai decent. Remunerația plătită angajaților trebuie să respecte toate legislațiile în 

vigoare care reglementează salariile și remunerațiile, inclusiv dispozițiile referitoare la salariul 

minim, orele suplimentare, stimulentele definite prin lege, orele de lucru și concediul anual 

plătit. Deducerile salariale sunt permise numai dacă sunt permise și adecvate în conformitate cu 

legea. Furnizorii trebuie să efectueze toate contribuțiile legale la asigurările sociale sau să 

plătească alte prestații legale de pensie. 
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Sănătatea și siguranța la locul de muncă  

Siguranța la locul de muncă reprezintă un aspect de maximă prioritate pentru furnizorii Grupului 

Südzucker. Furnizorii asigură condiții de lucru sigure și igienice care respectă prevederile legale 

aplicabile de Sănătate și siguranță la locul de muncă. Scopul programelor normale de optimizare 

este de a lua măsuri adecvate pentru a preveni riscul de accidente și pentru a îmbunătăți 

condițiile de lucru. Fiecare angajat ar trebui să cunoască prevederile aplicabile de Sănătate și 

siguranță la locul de muncă - legislația, regulamentele și directivele interne aferente. Se 

organizează periodic cursuri de formare privind sănătatea și siguranța la locul de muncă și la 

locul de muncă. În plus, organizarea activității furnizorilor asigură că există pauze regulate de 

lucru pentru a preveni orice amenințare la adresa sănătății și siguranței angajaților lor. 

Exploatarea prin muncă a copiilor și munca forțată  

Furnizorii Grupului Südzucker nu acceptă exploatarea prin muncă a copiilor sub nicio formă, 

nici a muncii forțate sau obligatorii. În conformitate cu Convențiile 138 și 182 ale OIM, 

furnizorii definesc munca copiilor ca fiind munca prestată de către minori care are un impact 

negativ asupra dezvoltării lor mentale, sociale și de sănătate și încalcă drepturile fundamentale 

ale copiilor la educație, sănătate, protecție și participare. Munca forțată reprezintă toate tipurile 

de muncă pe care oamenii sunt forțați să o presteze împotriva voinței lor, sub amenințarea de a fi 

pedepsiți sau de a suferi alte prejudicii grave. Furnizorii respectă toate legile, specificațiile și 

dispozițiile naționale și internaționale aplicabile, precum și standardele internaționale aplicabile. 

Dialogul social, libertatea de asociere și dreptul la negocieri colective  

Furnizorii respectă libertatea de asociere și, prin urmare, dreptul tuturor angajaților de a înființa 

și de a adera la asociații sau organizații locale, naționale sau internaționale. Furnizorii recunosc 

dreptul angajaților de a se angaja în negocieri colective și respectă drepturile sindicatelor. 

Angajații și reprezentanții acestora nu trebuie să suporte niciun dezavantaj personal sau 

profesional prin exercitarea acestor drepturi. Acest lucru include, de asemenea, dreptul fiecărui 

angajat al furnizorilor de a întreprinde acțiuni colective (inclusiv dreptul la grevă) în caz de 

conflicte de interese. Exercitarea acestui drept este supusă numai restricțiilor prevăzute de lege și 

care sunt necesare într-o societate democratică în interesul securității naționale sau al ordinii 

publice sau pentru a proteja drepturile și libertățile altora. Angajații Furnizorilor sunt informați 

în mod regulat de către conducerea executivă și de către conducerea ierarhică. 

Diversitatea și principiul egalității de tratament  

Furnizorii Grupului Südzucker se obligă să respecte diversitatea și toleranța. Furnizorii nu 

tolerează niciun fel de acțiuni discriminatorii și hărțuire în cadrul companiei lor, de exemplu, pe 

motive de origine socială sau națională, sex, origine etnică, religie, vârstă, boală sau handicap, 

orientare sexuală, convingeri politice sau alte atribute personale. Fiecare persoană are dreptul de 

a fi tratată în mod corect și respectuos. 

Compatibilitatea dintre carieră și viața de familie  

Grupul Südzucker se obligă să găsească un echilibru adecvat între interesele comerciale ale 

companiei și interesele private ale angajaților. Într-adevăr, satisfacția și motivarea angajaților 

contribuie substanțial la succesul companiei. Grupul Südzucker se așteaptă ca Furnizorii săi să 

depună aceleași eforturi. 
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2. Abordare responsabilă față de mediu/sustenabilitate 

Furnizorii sunt conștienți de faptul că activitățile lor au un impact asupra mediului și a climei . 

Furnizorii au grijă ca, în locațiile lor și în lanțul valoric, să 

• reducă consumul de resurse, inclusiv de apă, precum și efectele activităților lor 

comerciale asupra mediului și climei 

• să utilizeze energia într-un mod responsabil 

• să îmbunătățească în mod continuu eficiența energetică a proceselor de producție. 

Toate procesele și activitățile utilizate trebuie să îndeplinească sau să depășească cerințele legale 

și autoimpuse. Utilizarea terenurilor trebuie să fie compatibilă cu natura și peisajul și trebuie să 

se desfășoare în cadrul legilor stabilite care reglementează conservarea naturii, drepturile de 

proprietate și drepturile de utilizare a terenurilor. Furnizorii se obligă să respecte lanțurile de 

aprovizionare fără defrișări. 

 

3. Menținerea integrității în tranzacțiile comerciale  

Legea concurenței și legislația antitrust  

Grupul Südzucker se așteaptă ca Furnizorii săi să acționeze în mod corect și responsabil pe piață 

și să respecte pe deplin legislația în vigoare privind concurența și legislația antitrust. Furnizorii 

nu iau parte la acorduri sau înțelegeri privind concurența sau antitrust-ul cu alte companii care 

intenționează sau pot duce la o restricție sau o împiedicare a concurenței. 

Mită și corupție  

Furnizorii nu tolerează mita sau corupția. Relațiile de afaceri ale furnizorilor trebuie să se bazeze 

exclusiv pe criterii obiective. Printre acestea se numără calitatea, fiabilitatea și prețurile 

competitive, precum și respectarea standardelor ecologice și sociale, precum și a principiilor de 

bună administrare a companiei. Furnizorii se obligă să se asigure că acceptarea și acordarea de 

cadouri, invitații și donații se fac în conformitate cu liniile directoare interne ale acestora care 

reglementează acest domeniu în ceea ce privește oportunitatea, aprobările, canalele de raportare 

și documentația. Furnizorii se obligă, de asemenea, să respecte legile și reglementările naționale 

relevante privind combaterea mitei și a corupției.. 

Conflicte de interese  

Grupul Südzucker se așteaptă ca angajații Furnizorilor săi să acționeze exclusiv în interesul 

companiei lor. Interesele de afaceri private sau personale trebuie să fie întotdeauna separate de 

interesele de afaceri ale Furnizorilor, pentru a preveni orice conflict de interese, de asemenea, în 

cazul deciziilor privind personalul sau al relațiilor de afaceri cu terți, contează doar criteriile 

obiective. 
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Gestionarea bunurilor companiei și a bunurilor partenerilor de afaceri  

Grupul Südzucker se așteaptă ca Furnizorii să protejeze activele comerciale ale Grupului 

Südzucker, inclusiv toate activele corporale și necorporale. 

Aceasta include, de asemenea, proprietatea intelectuală, precum și toate procesele, produsele 

și proiectele dezvoltate de către angajații Grupului Südzucker, care sunt utilizate în cadrul 

Grupului Südzucker. 

Spălarea banilor și controalele comerciale  

Grupul Südzucker nu tolerează nicio activitate legată de spălarea banilor. Identitatea 

furnizorilor, a prestatorilor de servicii, a consilierilor și a altor terțe părți cu care Grupul 

Südzucker întreține relații de afaceri este verificată cu atenție. Acest lucru se aplică și în cazul 

în care Grupul Südzucker inițiază noi relații de afaceri. 

Prin respectarea legislației naționale și internaționale, ne asigurăm că afacerile efectuate cu terți 

nu încalcă prevederile comerciale, cum ar fi embargourile economice, dispozițiile care 

reglementează controlul importurilor și exporturilor sau dispozițiile în vigoare menite să 

prevină finanțarea terorismului. Grupul Südzucker se așteaptă ca Furnizorii săi să depună 

aceleași eforturi. 

 

4. Producerea de produse sigure și de înaltă calitate  

Calitatea și siguranța produselor  

Grupul Südzucker este conștient de responsabilitatea pe care o are în calitate de producător și 

furnizor de alimente, furaje și biocombustibili. Furnizorii se asigură că respectă toate 

reglementările naționale, europene și internaționale privind calitatea și igiena relevante pentru 

industria alimentară, furajele și biocombustibilii și pentru agricultură. Acest lucru este valabil 

atât pentru produse, cât și pentru procesele de lucru și de producție, inclusiv pentru cele ale 

lanțurilor de aprovizionare asociate. 

5. Protecția informațiilor  

Protecția informațiilor  

Furnizorii protejează toate informațiile companiei Grupului Südzucker, precum și informațiile 

de la și despre partenerii de afaceri ai Grupului Südzucker, iar aceste informații sunt tratate ca 

fiind confidențiale. Informațiile confidențiale reprezintă unul dintre cele mai valoroase active. 

Secretele operaționale și de afaceri nu trebuie să fie dezvăluite unor terțe părți și nu trebuie să fie 

niciodată plasate în domeniul public. 

Protecția datelor  

Protecția autodeterminării informaționale și a sferei private, precum și securitatea prelucrării 

datelor sunt aspecte importante pentru noi. Din acest motiv, Furnizorii iau toate măsurile de 

precauție necesare pentru a se asigura că colectarea, prelucrarea și utilizarea datelor cu caracter 

personal furnizate de Grupul Südzucker sunt transparente, specifice scopului, verificabile, exacte 

și în conformitate cu prevederile legale aplicabile ale legislației privind protecția datelor. 

Furnizorii se obligă să asigure un standard adecvat în ceea ce privește nivelul de securitate al 

prelucrării informațiilor, pentru a se asigura că sunt asigurate confidențialitatea, integritatea și 

verificabilitatea informațiilor demne de protecție și că este împiedicată utilizarea neautorizată. 



Grupul Südzucker | Codul de conduită pentru Furnizori | Versiunea 3.0 | Din 5 decembrie 6 

Traducere din limba engleză în limba română 

   

 

Tranzacționarea cu informații privilegiate  

Furnizorii tratează informațiile din interior ca fiind strict confidențiale. Informațiile privilegiate 

cuprind informații de natură precisă, care nu au fost făcute publice, referitoare direct sau indirect 

la emitenții de instrumente financiare sau la instrumentele financiare în sine (de exemplu, 

acțiuni) și care, dacă ar fi făcute publice, ar putea avea un efect semnificativ asupra prețurilor 

instrumentelor financiare. Furnizorii care au acces la informații privilegiate se obligă în totalitate 

și în mod obligatoriu să respecte interdicția de tranzacționare a instrumentelor financiare ale 

Grupului Südzucker. Este interzisă transmiterea de informații privilegiate către terți sau 

exprimarea unei recomandări de a achiziționa sau de a ceda valori mobiliare sau alte instrumente 

financiare ale Grupului Südzucker. Această interdicție se aplică până când informațiile își pierd 

caracterul de informații privilegiate. 

 

6. Comunicare deschisă, clară și bazată pe fapte  

Comunicare internă și externă  

Grupul Südzucker se așteaptă ca Furnizorii săi să acorde prioritate comunicării deschise, clare și 

bazate pe fapte. Furnizorii mențin un ton obiectiv și politicos în prezentarea lor externă. Numai 

departamentele relevante sunt autorizate să răspundă la orice întrebări adresate Grupului 

Südzucker sau care au legătură cu produsele Grupului Südzucker. 

Raportare financiară  

Raportarea contabilă și financiară a Furnizorilor este adecvată, corectă, oportună și transparentă 

și în conformitate cu reglementările și standardele legale relevante. În plus, în cadrul sistemului 

de monitorizare internă, procesele comerciale cheie trebuie să fie documentate într-o măsură 

corespunzătoare. Trebuie asigurată înregistrarea completă și corectă a informațiilor aferente 

facturării. 

Relațiile cu autoritățile  

Furnizorii depun toate eforturile necesare pentru a menține o relație deschisă și cooperantă cu 

toate autoritățile competente. Informațiile sunt furnizate într-o manieră completă, exactă, 

promptă și inteligibilă. Furnizorii încearcă, de asemenea, să mențină un dialog deschis la nivel 

municipal și local în regiunile în care se află locațiile Grupului Südzucker. 

 

7. Digitalizare 

Digitalizare  

Furnizorii se bucură de avantajele și oportunitățile tehnologiei digitale și IT într-un mod 

responsabil în vederea depășirii provocărilor asociate și se obligă să respecte principiile 

digitalizării și valorile corporative ale Grupului Südzucker. 

 

 

Mannheim, 5 decembrie 2023 


